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Pa Herrljuga kraft (Bifirma till Billinge energi AB) anvander vi cookies och liknande teknologier for att forbattra din upplevelse pa var
webbplats och sakerstalla att den fungerar effektivt. Har forklarar vi vilka typer av cookies vianvander, varfor vianvander dem
och hur du kan hantera dina installningar.

1. Vad &r cookies?
Cookies ar sma textfiler som lagras pa din enhet (dator, mobil, surfplatta) nar du besoker en webbplats. De anvadnds for att
webbplatsen ska fungera korrekt och for att samla in information om hur besékare interagerar med webbplatsen.

2. Vilka typer av cookies anvander vi?

Nodvéandiga cookies (Obligatoriska)
Dessa cookies kravs for att webbplatsen ska fungera och kan inte stangas av. De anvands exempelvis for att
hantera sakerhet, inloggning och sprakval.

Exempel:
e  Sessioncookies for att halla dig inloggad

e  Sikerhetscookies for att skydda din information

Funktionella cookies (Valbara)
Dessa cookies gor det mojligt for webbplatsen att komma ihag dina instéllningar och val (t.ex. sprak och region)
for att ge en battre anvandarupplevelse.

Exempel:
e  Sparadeinstallningar for visningsalternativ

e  Autofyllav formular

Analys- och statistikcookies (Valbara)
Dessa cookies hjalper oss att forsta hur besdkare anvander var webbplats, vilket gor att vi kan forbattra den.
De samlar anonym information om besokstrafik och beteendemonster.

Exempel:
®  (Google Analytics (for att analysera besokarbeteende)
e  Hotjar (for att se hur anvandare navigerar)

Marknadsforingscookies (Valbara)
Dessa cookies anvands for att visa relevanta annonser pa andra webbplatser och sociala medier baserat pa ditt
beteende pa var webbplats.

Exempel:
e  Facebook Pixel (for riktad annonsering)

®  (Google Ads Remarketing

Adress Org.nr Telefon E-post Webbplats
Herrljunga Kraft 556528-1366 0513-220 51 kundservice@herrljunga-kraft.se www.herrljunga-kraft.se

Mariedalsgatan 3
524 31 Herrljunga


mailto:kundservice@herrljunga-kraft.se

3. Samtycke och hantering av cookies
Né&r du besoker var webbplats for forsta gangen ber vi om ditt samtycke till anvandningen av cookies via en cookie-banner. Du
kan nar som helst andra eller aterkalla ditt samtycke genom att:

e Andrainstillningarna i din webblisare fér att blockera eller radera cookies.
Observera att om du valjer att blockera vissa cookies kan det paverka webbplatsens funktionalitet.

4. Tredjepartscookies
Vi kan anvanda cookies fran tredje parter (t.ex. Google, Facebook) for att tillhandahalla vissa funktioner och analysera trafik.
Dessa tredje parter har egna cookiepolicyer som vi rekommenderar att du laser.

Exempel pa tredjepartsleverantorer:
®  Google Analytics: Lds mer har
®  Facebook Pixel: Lds mer har

5. Hur lange lagras cookies?
Cookies lagras under olika tidsperioder beroende pa deras syfte:

e Sessionscookies — Raderas automatiskt ndr du stanger din webblasare.
e Permanenta cookies — Lagrade under en langre period eller tills du raderar dem manuellt.
6. Kontaktuppgifter
Om du har fragor om var anvdndning av cookies eller var behandling av personuppgifter kan du kontakta oss:

Herrljunga Kraft
Mariedalsgatan 3
524 31 Herrljunga

E-post: kundservice@herrljunga-kraft.se
Telefon: 0513-22051
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